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Uvod
Tento dokument hodnoti plnéni Inovované strategie marketingu a cestovniho ruchu za roky
2014 a 2015, a to z hlediska cestovniho ruchu. Resi tedy ty oblasti ISMCR, piimo souvisejici

s cestovnim ruchem.

1. Marketing a propagace mésta

Litomérice jsou vceském prostredi relativné znamou turistickou destinaci.
Neustile zvySovani povédomi o turistickych atraktivitich mésta je vsak
nezbytnou soucasti politiky mésta, ktera povede ke stabilizaci a zvysSeni pottu
navitévnikd mésta a k udrZeni silné pozice v ramci Usteckého kraje.

Zvysena pozornost bude vénovana propagaci mésta na webu a v ramci webovych
aplikaci, jejichz vliv na zvyseni povédomi hlavnich cilovych skupin o mésté je
stéZejni. Vyznamnou skupinou jsou zahranicni turisté (zejmeéna némecti) jako
duleZity faktor (spéiné propagace mésta se proto jevi vytvoreni propagacnich
materiall také v jinych jazycich nez eitiné (zejména v néméiné).

Hlavnim cilem je zvySovani povédomi o mésté prostiednictvim dostupnych
marketingovych nastroji a vytvareni pozitivniho obrazu mésta jako zajimavé a

Popis cile a : : e 2
hlavni atraktivni turistické destinace. Dilcim ukolem je sledovat a prizpusobovat se
tFeni novym trendlm v oblasti marketingu a propagace. Jedna se napriklad o vyuZivani
opatfeni

socialnich siti a aplikaci pro chytré telefony a tablety (napf. zapojeni do projektu
InCity).

Vycet hlavnich opatreni &i aktivit:
Jde 2ejména o tyto aktivity:

- Zpracovani a zkvalithovani propagacnich materiall, tvorba cizojazycnych —
anglicky a némecky

- Upravy webu a zajisténi vzdjemné provazanosti informaénich zdroji mésta

- Zacileni propagacni grafiky

- Cilena propagace v mediich

- Sledovani novych trendl v oblasti marketingu a propagace

- Vyuzivani socidinich siti k propagaci a zapojeni do aplikaci 3 her pro chytré
telefony

Vazba na cile
strategického | All. ZvySit navitévnost mésta mimo jiné prostrednictvim kvalitniho marketingu

planu mésta
- Monitoring vydanych tiskovych zprav a monitoring kiicovych slov v tisku
(cestovni ruch, kultura, sport, Zahrada Cech).
Nazev - Pinéni akéniho planu ve vztahu k tomuto cili (pocet spinénych opatfeni
indikatoru urcenych na dany rok).

- Obsazenost hromadnych ubytovacich zafizeni (IGZkonoci).

- Pocet navitévnikd Informacniho centra, Hradu Litoméfice, pocet navitévnikd
Oblastniho muzea, Severoteské galerie vytvarnych uméni, Véze sv. Stépana,
navitévnikd vystaviité Zahrady Cech, koupalisté.

- Navitévnost webl CCR, navitévnost mésta Litoméfice na socialnich sitich.

k hodnoceni
cile:




1.1

Realizované aktivity v obdobi souvisejici s cilem cislo 1

1.1.1 Zpracovani propagacnich materiala

- Mmodry letdk Litoméfice — byl vytvoien v roce 2013 ve tfech jazykovych mutacich
(Cestina, anglictina, némcina) a Vv roce 2015 byl doplnén o dvé dalsi jazykové
mutace — rustinu a francouzstinu

- sada propagacnich materialti k Hradu Litoméfice — brozura vytvoiena v roce 2013
byla v1. 2014 a 2015 doplnéna o dalsi dva propagacni materialy, cilici na jiné
skupiny, a to letdk nestandardniho formétu propagujici prostory hradu a letak
S historii hradu

- letak se tfemi tematickymi prohlidkovymi trasami — Kdo se to na nas diva,
Litomé&fice a baroko, Po stopach K. H. Machy — uréeny k prochazce méstem bez
pravodce

- letak k expozici Felixe Holzmanna — vznikl poc¢atkem roku 2015, existuje ve dvou
jazykovych mutacich (Cestina a némcina)

- nabidka propagacnich materidli vydadvanych CCR je doplnéna nabidkou
propagaénich materialéi Destinaéni agentury Ceské sttedohofi a Zahrady Cech

- na obou informacnich centrech jsou k dispozici také propagacni materialy jinych

subjektl

1.1.2 Upravy webu a zaji$téni vzaijemné provazanosti informaénich zdrojt mésta

Turisticky portal wwwe.litomerice-info.cz, je uzce provazany S webem mésta

www.litomerice.cz. Existuje ve 3 jazykovych mutacich, které poskytuji informace

turistim 1 rezidentim Litométic. Sdruzuje informace o turistickych cilech ve mésté a
okoli, turistické infrastruktufe - ubytovani a sluzbach, popisuje aktualni nabidku
mistnich restauraci, ale také informace o kulturnich akcich.

www.litomerice-info.cz odkazuje také na web www.hradlitomerice.cz, ktery rovnéz

existuje ve 3 jazykovych mutacich (angli¢tina, ném¢ina, ¢estina). Slouzi k propagaci
Hradu Litoméfice jako Svatostanku ¢eského vinafstvi, zaroven obsahuje kompletni
nabidku multifunkéniho kongresového prostoru.

Dalsim vyznamnym portalem je www.kamvltm.cz, ktery funguje jiz od roku 2013 a

poskytuje komplexni informace o kulturnich akcich, konanych ve mésté. Dale
poskytuje informace o ubytovani, stravovani, sportovnim vyziti a dalSich sluzbach,

které je v Litoméficich mozné vyuzit. V tomto smyslu slouzi rezidentovi i turistovi,
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existuje v jedné jazykové mutaci. Je pfimo propojen s kulturnim kalendafem na
www.litomerice-info.cz a na www.litomerice.cz. Od konce roku 2015 je portal
kamvltm.cz ve vlastnictvi Centra cestovniho ruchu Litoméfice, p. o., které jej planuje
doplnit o dalsi dvé jazykové mutace a nadéle jej vhodné rozvijet (napt. zptehlednit

rozdélenim do dalSich kategorii).

Dalsim webem uréenym k propagaci Litoméfic a vinafstvi v regionu je
www.litomerickyhrozen.cz, ktery byl vytvofen jako marketingova podpora
prezentacni, prodejni a soutézni vystavy Litométicky hrozen. Existuje v Ceské
jazykové mutaci. Planem je pfipravit také némeckou verzi webu, jelikoz se projevuje

zajem némeckych turistd o tuto akci a také o Ceské vinatstvi.

Poslednim webem, ktery spravuje CCR, je www.stopandstay.cz, ktery existuje jiz od

roku 2009, nicméné byl v dalSich letech inovovan. Je vyuzivan k propagaci
konference cestovniho ruchu Stop&Stay. Tato konference vznikla v ramci projektu
"Litoméfice znamé pied a za svymi hradbami” a po konci obdobi udrZitelnosti
projektu byla ,zaptjéena“ do Zatce, Kadané a Loun jako konference putovni.

V dalsich letech (2017) je v planu ji vratit zpét do Litoméfic.

K propagaci regionu slouzi také webové stranky Destinaéni agentury Ceské

sttedohofi, o. p. s. - www.ceskestredohori.info. Obsahuji mimo jiné informace o

turistickych atraktivitdich v Litoméficich, o prohlidkovych trasich méstem a o

zajimavych kulturnich akcich, mapové podklady a tipy na vylety.

Navstévnost webi CCR je sledovdna a vyhodnocovana prostfednictvim ndstrojii
Google Analytics. Pro ilustraci - narast navstévnosti webu litomerice-info.cz mezi lety
2014 a 2015 je 75%. Garantem tvorby obsahu zminénych webi jsou kompetentni
zaméstnanci CCR, tedy pracovnici obou informacnich center, propagacni referent a

marketingovy manazer.

Webové stranky nemaji vytvofeny responzivni verzi pro mobilni zafizeni, protoze
v dobé vzniku nebyly k tomuto Géelu zamysleny. V roce 2016 je v planu tuto verzi
spustit. Pfestoze stranky nemaji responzivni verzi, jsou v mobilnich zafizenich (s

operacnim systémem iOs, Android i Windows) ¢itelné a obsahuji veSkeré¢ informace.



1.1.3 Zacileni propagacni grafiky

CCR disponuje vlastnim grafickym manudlem, ktery zahrnuje inovované logo Centra
cestovniho ruchu, zduraziujici zaméfeni organizace (pfedchozi logo bylo
nevyhovujici). Graficky manual dale zahrnuje logotyp se specifikaci barevnosti,
firemniho pisma a doplikového pisma. Rovnéz definuje podobu merkantilnich
tiskovin CCR.

Destinac¢ni agentura ¢eské sttedohoii mé stanoven jednotny design vSech propagacnich
materiali.

V soucasné dob¢ je diskutovana potieba jednotného vizualu k propagaci Litoméfic ve

vSech oblastech (nejen v cestovnim ruchu).

1.1.4 Cilena propagace v médiich
Tiskové zpravy jsou (prostiednictvim tiskové mluvéi mésta) distribuovany vsem
severoceskym médiim, kterd je vyuzivaji pravidelné¢ a mnohdy je poskytnou i svym
centrdlam v Praze i v jinych krajich. Vyjma lokalnich médii se zpravy o Litomé&ficich
objevuji nejcastéji v 5+2, Mladé front¢ Dnes a v Pravu. Vyjimkou ale nebyva ani
Blesk, prazské Metro, Lidové noviny apod. Dale jsou pochopitelné pouzivany socialni
sit¢ Facebook, web Narodni sité zdravych mést, server Energy Cities ¢i Inspiromat v

ramci Nérodni sité zdravych mést.

Méstska kulturni zaFizeni inzeruji pfedevsim v Litométickém deniku, 5+2, MF dnes
a Hitradiu, jedna se o propagaci jednotlivych koncertli nebo akci pofadanych MKZ a
tudiz vzdy 1 o propagaci Litoméfic.

Vyuzivany jsou také servery Brana do Cech, Kudy z nudy, Akce Cesko, Akce.cz,
Atlas Ceska a Facebook.

Na urovni republikové je propagovano hlavné Vinobrani a to v ¢asopisu Wine &

Degustation a Kam po Cesku.

Centrum cestovniho ruchu vyuziva k propagaci mésta tyto kanaly:



PR — tiskové zpravy, vydavané ve spolupraci s tiskovou mluv¢éi mésta, poradani

vvvvvv

zaujme také celostatni ¢i celokrajska média (MF Dnes, Pravo apod.)

Tisténa inzerce v odbornych médiich — Travel Profi, KAM, TIM, COT, Wine &
Degustation, Obchod & finance a v dalSich

Tisténa inzerce v Sirokospektrych médiich — History, Enigma, Koktejl,
Wochenkurier, palubni ¢asopis Leo Express, Sedmy proud, Kreuz und quer durch

Tschechien, Prazsky piehled kulturnich potadii, Zelezniéni nostalgie, ...

TiSténa inzerce v regionalnich médiich — Litométicky denik, 5+2, Metropol,

Litoméficko24, ...

Televizni reportaze - ptiklady

- Regiony CT — téma Karel Hynek Macha

- pozvanka na akci 1210 let Ohi'e na CT 24 (vikendové Dobré rano)

- pozvéanka na akci 1210 let Ohf'e na programu CT D (Tamtam)

- Cyklotoulky — CT 4 (pravidelné reprizy)

- video potad Na $paciru — televize R1 — 2 dily

- propagacni video o Litoméficich se vysila na kabelové televizi Stfedoceského

kraje

Radio - Hitradio FM — pozvanka na Litomé&ficky hrozen, kulturni tipy

- Evropa 2 — pozvanka na Litomé&ficky hrozen a dalsi akce CCR v kulturnich tipech
v Usteckém kraji

CRo Sever — informace o atraktivitich v Litoméficich na zakladé TK k zahéjeni

sezony, reportaz z Vinobrani, reportaz z expozice Felixe Holzmanna

CRo Proglas — informace o aktivitich spojenych s litoméfickym biskupstvim, napf.

konédni msi ¢1 Zehnani, Zivé pienosy bohosluzeb (Sjezd evangelické mladeze)

Internetova reklama:
e firemniakce.cz

e Euroregion Elbe



www.infoglobe.cz

czech-tim.cz

e-region.cz

czecot.cz

romantickepobyty.cz
kampocesku.cz

branadocech.cz

kultura.cz

oblibeny.cz

kudyznudy.cz — Czech tourism
informuji.cz

muj.atlasceska.cz

akcevcr.cz

akce.cz

csks.cz

historickasidla.cz
www.ceskestredohori.info
northwestconvention.cz
wineoftheczechrepublic.com
zemefilmu.cz — Czech Tourism
trhvin.cz

tripadvisor.com

Facebook: Litoméfice (novinky, akce, soutéze)
Facebook: Hrad Litoméfice
Facebook: Kam v Litomé&ficich?
www.hradlitomerice.cz
www.kamvltm.cz
www.litomerice-info.cz (aktuality)

vyména informaci na webu s partnerskym méstem Misni


http://www.infoglobe.cz/

1.1.5 Sledovani novych trendii v oblasti marketingu a propagace
Aktualni trendy jsou sledovany kontinudln€ prostiednictvim odbornych médii a
instituci, se kterymi CCR spolupracuje (CzechTourism, Destina¢ni agentury, odborny
tisk a dal$i). Zaméstnanci maji moznost vyuzit Skoleni v téchto trendech (napft.
prostiednictvim ATIC — Skoleni o socialnich sitich, zahrnujici Facebook, Twitter,
Foursquare, Pinterest, Google+, Flickr, Instagram a dalsi).
K propagaci jsou vyuzivany mobilni aplikace (Geofun — mobilni hra, InCity,
DarumaGo!, mapy.cz, Ocultum, Kudykam, Foursquare...)
Pouzivani téchto aplikaci ve mésté je umoznéno prostiednictvim bezplatné wi-fi sité,
kterd pokryva centrum mésta.
Trendem je propagace formou piibéhti — CCR sbirad informace pro kampai zalozenou
na piibézich osobnosti mésta, zacalo se jiz v roce 2015 zpracovanim piibéhu Felixe
Holzmanna do podoby expozice, ¢imz byla rozsifena nabidka turistim v Litoméficich.
V roce 2016 pokracuje tvorba piibéhti kampani k Roku Karla I'V. Dalsi pfibéhy jsou
zpracovavany pribézné a budou zvetejiiovany postupné (jedna se napi. o osudy Zidt
ve mésté, historii souziti Cechti a Némct v Sudetech, pribéhy domt a domovnich
znameni a dalsi).
Dalsim trendem v tisténé reklamé je bud’ zaujeti fotografii s minimem textu nebo
naopak ctivy, bohaty a fantazii povzbuzujici popis mista. Oba tyto zplisoby propagace

jsou vyuzivany.

1.1.6 VyuZzivani socialnich siti k propagaci a zapojeni do aplikaci a her pro chytré
telefony
Mobilni aplikace vyuzivané K propagaci Litométic - InCity, Geofun — mobilni hra,
mapy.cz, DarumaGo!, Ocultum, a dalsi
Pocet stazeni aplikace Geofun — 128.
Socidlni sité jsou bohaté vyuzivany — Facebook stranky Litométice, Hrad Litoméfice,
Kam v Litoméfticich, Litométicky hrozen. Dale se ptispévky CCR objevuji na dalSich
FB strankach v rdmci spoluprace. V tuto chvili neni v planu navySovat pocet
socialnich siti, na kterych CCR plisobi vzhledem k nutnosti udrzovat takové stranky

kazdodenné aktualni. Aktivity pravideln¢ vyhodnocuje marketingova manazerka.



1.2

1.2.1

1.2.2

Sledované indikatory k cili ¢islo 1

Monitoring vydanych tiskovych zprav a klicovych slov v tisku
Pocet vydavanych tiskovych zprav je 1-2 denné, monitoring provadi tiskova mluvci
mésta. Vysledky monitoringu, tykajici se cestovniho ruchu a CCR, jsou tiskovou

mluv¢i pravidelné predavany.

Obsazenost hromadnych ubytovacich zaiizeni (ltizkonoci)

Pocet obsazenych luzek (lizkonoci) priabézné sleduje Centrum cestovniho ruchu. Tyto
udaje od roku 2014 ziskéva ze sumy zaplacenych ubytovacich poplatkii provozovateli
ubytovacich zatizeni méstu, déleno vysi ubytovaciho poplatku. Pied rokem 2014 byly

tyto tdaje ziskavany prostiednictvim Ceského statistického tadu.

Tabulka 1: Pocet pfenocovani v Litoméricich

1.2.3

2012 2013 2014 2015
23276 29066 39152 45864 *

*Cislo se jesté mirné zvysi po zaplaceni poplatku od vSech ubytovateld (kompletni udaj bude k dispozici
v bieznu 2016)

Udaj o poétu obsazenych liizek ma rostouci trend, a to navzdory tomu, Ze v roce 2013
byly Litomeéfice zasazeny povodni a v roce 2015 byla kvilli dalezitym investi¢nim

akcim vyznamné zkomplikovana dopravni situace ve mésté vcetné historického centra.

Pocet navstévnikii jednotlivych atraktivit

Jedna se rovnéZ o udaje sledované Centrem cestovniho ruchu. Zjednodusen¢ 1ze uvést,
ze navstévnost informacniho centra Litométice mezi lety 2014 a 2015 se drzela na
stejné trovni (-0,2%), a to navzdory vySe uvedenym omezenim ve méste.

Pocet navstévniki, ktefi absolvovali prohlidkovou trasu méstem, meziro¢né vzrostl o
69,5%. Navstévnost expozice Dul Richard v proménach casu poklesla o 16%,
navstévnost véZze Kalich o 17% vzrostla. Co se tyka atraktivit, provozovanych jinym
subjektem, pak navstévnost véZe u katedraly sv. Stépana vzrostla o 10,5%.
Navstévnost Oblastniho muzea poklesla o 30%. Udaje Severoteské galerie nejsou
toho casu (konec ledna 2016) jesté k dispozici, nicméné budou doplnény.

vV

vyrazny rust, viz predchozi kapitola.
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1.2.4 Navstévnost webu CCR a stranek na socialnich sitich

Tyto udaje CCR rovnéz prubézné sleduje. Co se tyka Facebookovych stranek, zde se
pocet sledujicich neustdle zvySuje. U stranky Litoméfice (novinky, soutéze, akce) se
pocet sledujicich od pocatku roku 2015 do pocatku roku 2016 zvysil o cca 400, a to
z 1450 osob na témér 1900. Cilem je do dubna 2016 pokofit hranici 2000 sledujicich.
Za tim ucelem je peclivé sledovano, na co uzivatel¢ Facebooku reaguji a co je pfiméje
k interakci. Facebookova stranka Hrad Litoméfice ma rovnéz stoupajici pocet
sledujicich — koncem ledna 2016 v poc¢tu 500, nicmén¢ informace o hradu jsou sdileny
zaroven 1 na strance Litoméfice (novinky, soutéze, akce).

Navstévnost webll je vyhodnocovana prostfednictvim ndstrojii Google Analytics ve
litomerice-info.cz, ktery meziro¢n¢ vzrostl o 77% (z 44 354 na 77 744). Navstévnost
webu hradlitomerice.cz ¢ini za rok 2015 14847 piistupti, udaj za rok 2014 je

k dispozici pouze za listopad, nelze tedy meziro¢né€ srovnat.

1.2.5 PInéni ak¢niho planu ve vztahu k tomuto cili
Pro rok 2014 a 2015 bylo napldnovano:
Opatreni Splnéno Zpusob splnéni
roz§ifeni propagacnich materiald o novy leték "Litom&fice" ve
mésté o zcela nové jazykové mutace ano francouzSting a rusting
uz
vytvofeni letaku hradu pro zajemce o letak netradicniho formatu
rostor ano . .
P Y s praktickymi informacemi
ych ktd , ; , -
propagace Bovyc produktd letak prohlidkovych tras, rozeslani
(prohlidkové trasy) ano bidkv ol
propagace Litoméfic jako mista pro nhabidky skolam
Skolni vylety
vytvofeni nového webu mésta a jeho
., o, i nova podoba webu
navazani na turisticky portal ano www.litomerice.cz
povzbuzeni zajmu novinai o mésto - ' ‘ '
posileni PR napliiuje se press tripy, prebirani tiskovych
postupné zprav o meste
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3. Tvorba a podpora predukti cestovniho ruchu a pofadani akei

Vyslediky analytickeé casti naznacuji, #e v Litomé&ficich je nabizena relativné Siroka
Zkala produkti cestovniho ruchu véetn celé fady etablovanych kulturnich akei
(napr. Vinobrani, Hasicské slavnosti). Hlawnim cilem je proto udrzeni stawvajici
nabidky produktl cestowniho ruchu a kulturnich akci a jejich propojeni do
tematickych balidkl.

Vramc podpory produktll cestovniho ruchu budou respektovdny potfeby
hlavnich cilowych skupin (viz Tab. 13) — napf. rodin s d&mi, GZastniki
kongresovéhao cestovniho ruchu, apod.

Cilem mésta je wytvareni pestré nabidky v oblasti cestovniho ruchu, kultury a
sportu pro navitévniky mésta a obdany. Navazujicim cilem je zajisténi prespani
turistll pfimo v Litom&ficich a tedy zajifténi dostatefného podtu (kvalitnich)
Popiscilea | ubytovacich kapacit.

hlavni Mezi dalii cile patfi zabezpedeni provozu sportovist a zafizeni pro traveni volného

opatfeni fasu wietnd informovani navitévnikl o aktudlnich akcich a provozni dobé

prostfednictvim vhodmych informadnich kanalf.

Vyiet hlavnich opatreni i aktivit:

Jde zejména o tyto aktivity:

- Wytvdfeni balickd sluZeb.

- Pokracovani podpory vystavnictvi a arealu wystavisté.

- Roziireni (doplnéni)nabidky prohlidkovych tras mésta.

- Udrzeni poctu a rozsahu oblibenych a hojné navitévovamych kulturnich akci a
akci kulturné spolecenské povahy a jejich podpora. Vyuziti dostupmych
informacnich prostfedkd pro propagaci.

- Zabezpefeni provozu sportoviit a zafizeni pro aktivni traveni volného Sasu

vietné informovani navitévnikl o aktudlnich akcich a provozni dobé
prostfednictvim vhodnych informacnich kanadli.

. All. Zvysit navitévnost meésta mimo jingé prostiednictvim kvalitniho marketingu
Vazba na cile } . _ .

. Cll. Zlepsit podminky pro sport a velnocasove aktivity

strategického

ClIl. Rozvijet kulturu a komunitni (spolkowy) Zivot

pléanu mésta
Mazev - Pofet pofadanych akci —viz portal  Kam v Litomé&ficich®.
indikatort - Navitdvnost whranych akci (Vinobrani, Pivni slavnosti, Litomé&ficke varhanni
k hodnoceni lEt':'v:'- L ) ) i} L L
cile- - PInéni akéniho planu ve vztahu k tomuto cili (podet splnénych opatieni
’ uréenych na dany rok).
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2.1 Aktivity souvisejici s cilem ¢islo 3

2.1.1 Vytvareni balickii sluzeb

Vznikl balicek 3+1 z Litoméric, ktery zahrnuje atraktivity, provozovan¢ CCR (véz Kalich,
expozice Dil Richard v proménach ¢asu, Expozice ¢eského vinafstvi) a bonus v podobé kavy
zdarma v kavarné Fér Kafe.

V minulosti byl otestovan jarmarkovy balicek pro mistni obyvatele — V ramci adventnich
jarmarkit konanych ve mésté - bonus pro navstévnika, ktery v jeden den navstivil vSechny
jarmarky.

V roce 2014 a 2015 byly atraktivity Litomé&fic zapojeny do projektu 4K karta, ktery funguje
v Usteckém kraji.

Existuji balicky sluzeb na miru pro poradatele konferenci, seminait a dalSich akei v budové
Hradu Litomé&fice (catering, zajisténi ubytovani, tlumocnik apod.) ve spolupraci se Stiedni
Skolou pedagogickou, hotelnictvi a sluzeb a dal§imi.

V ptipravé je balicek ve spoluprdaci se sdruzenim Terezin — Meésto zmény (nové objekty
retranchementu, jizdarny atd.). V planu je jeho zavedeni jiz na hlavni turistickou sezonu 2016.
Na sezonu 2016 je rovnéz naplanovana spoluprace se Zahradou Cech — balicek vstupenky na
vystavu a na kostymovanou prohlidku hradu s tématikou Karla IV.

Je vyvijeno usili, aby se do balickové politiky zapojilo co nejvice podnikatelll, nicméné se to

timto zplisobem zatim nedaii — je tfeba, aby napf. v balicku, zahrnujicim ubytovani, vychazela

vvvvvv

2.1.2 Pokracovani podpory vystavnictvi na Zahradé Cech

Podpora Zahrady Cech ze strany mésta trva.

Mésto Litoméfice ve svych propagaénich materialech uvadi Zahradu Cech jako jedno z
vyznamnych navitévnich mist. Zahrada Cech davd méstu Litoméfice prostor v ramci
slavnostniho zahdjeni vystav i jejich pribéhu, kde je moznost prezentace mésta a jeho dalsich
aktivit. Béhem vsech vystavnich akci funguje detasované pracovisté IC CCR, které zve
navstévniky do mésta a k navstéveé jeho atraktivit a podava komplexni informace o méste.
V piipravé je také spoleény bali¢ek Zahrady Cech a CCR, ktery piivede navitévniky do
litométickeho hradu (viz predchozi).

Vystavnictvi na Zahradé Cech ma v sou¢asné dobé stoupajici trend, svéd&i o tom nariistajici
zajem ze strany vystavovatelll a prodejct a zvySujici se navstévnost nekterych vystav. Velky
vyznam zde ma pravé dobie nastavend marketingova komunikace a prace organizac¢niho

tymu. Pro rozvoj vystavnictvi na Zahradé Cech je dilezita dinnost marketingu.
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2.1.3 Rozsireni (doplnéni) nabidKky prohlidkovych tras mésta
V letech 2014 a 2015 vznikly tyto nové trasy:
e Litoméfice a baroko — vyzdvihuje krasu a velké mnozstvi baroknich pamatek
Litomé&tic
e Kdo se to na nas diva — vychazi ze stejnojmenné knihy autort O. Doskocila a P.
Ryvy
e Po stopach K. H. Machy — mapuje mista spojend v Litométicich s ¢eskym
basnikem
Vsechny tfi vySe uvedené trasy lze absolvovat s privodcem ¢i bez n€j pomoci obsahlého
informacniho letdku. Nyni je pro Rok Karla IV. v pfipravé nova prohlidkova trasa, zamétena
na rozvoj mésta za vlady Karla IV. Usp&nost tras je vyhodnocovana na pravidelnych

poradach vedeni CCR na zaklad¢ zpétné vazby vedouci IC.

Cv v

http://www.litomerice-info.cz/cz/informacni-centrum/308.prohlidkove-okruhy-mestem/

2.1.4 Udrzeni poctu a rozsahu hojné navstévovanych kulturnich akci
Pocet kulturnich akei ve mésté roste, vyviji se zpisob jejich propagace (viz napt. jednotnd

propagace Litométického kulturniho 1éta).

2.1.5 Zabezpeceni provozu sportovist a zarizeni pro traveni volného casu a

zajiSténi informovanosti o téchto akcich

K vyuzivani sportovni infrastruktury ve vlastnictvi mésta dochazi jak v reZimu prondjmu
jednotlivym sportovnim spolkim k pravidelné tréninkové ¢innosti ¢i soutéznim utkanim, tak 1
piimo Siroké sportujici vetfejnosti. A to at uz jde o sportovisté spravovand prispévkovou
organizaci MSZ v Litomé&ficich nebo Skolni hiisté a aredly v uzivani jednotlivych zakladnich
Skol, kterd jsou v sezoné pro velky zdjem v provozu aZz do pozdnich vecernich hodin.
Jednorazové akce potfddané MSZ / mésto s vyznamnym dopadem Sirokou vetejnost:

Den déti na letnim koupaliSti - v€etné predstaveni Cinnosti sportovnich oddili ve mésté
(spoluprace s TJ Slavoj Litoméfice) - 1.700 navstévnik/ 2014, 2.200 navstévnikt /2015
Sportovni jarmark - 1. a 2. roénik - realizovan na Skolnim hiisti ZS Havlickova -
prezentace sportovnich klubii a oddilii za Gcelem piestaveni vSech sportovnich odvétvi ve
meésté - vzdy na zacatku Skolniho roku, aby mohli rodi¢e vybrat vhodnou mimoskolni aktivitu

pro své déti.
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http://www.litomerice-info.cz/cz/informacni-centrum/308.prohlidkove-okruhy-mestem/

Aktualni akce pro aktivni seniory - "pfeplavme svij La Manche" ve spolupraci MSZ, spolek
LiPen a Zdravé mésto - v pribéhu mésice unora ve 4 terminech, cilem je spolecné pieplavat
vzdalenost 35km - doprovodné akce - potapéni, vodni hry atd. Patronem je Nadace charty 77.

Informovanost o sportovnich a kulturnich akcich je dobie zajiSténa (viz prvni kapitola o

vyuziti medidlnich kanall).
2.2 Sledované indikatory K cili ¢islo 3

2.2.1 Pocet poradanych akci

Jak jiz bylo uvedeno, pocet akci se od roku 2014 zvysil. Je to patrné nejen z vyhodnoceni
poctu akci na www.kamvltm.cz, ale také pohledem napft. program Litométického kulturniho
1éta, ktery zahrnoval n€kolik zcela novych akci (Sunfest, OpenAir koncert, dale 1210 let
Ohtfe,...).

2.2.2 Navstévnost vybranych akci

Tabulka 2: Navs§tévnost vybranych akei MKZ (odhad)

Akce Néavstévnost 2014 Néavstévnost 2015
Vinobrani 25000 25000
Rozsviceni van. stromu 4 000 4 000
Pivni slavnosti 4 000 4 000
Masopust 2000 1 000

Tabulka 3: Navs§tévnost vybranych akei CCR

Akce Navstévnost 2014 Navstévnost 2015
Ples pratel vina 100 100
Jarni jarmark 450 450
Litométicky hrozen 400 350*
Degustace vin 1845 2795
Volna ochutnavka vin v rdmci
Zehnani svatomartinskym 100 200
vinlim
Adventni jarmark 1000 1200

*vzhledem ke vliviim pocasi - jednalo se o jeden z nejteplejSich dnti v roce 2015
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2.2.3 PInéni akéniho planu ve vztahu k tomuto cili
Na roky 2014 a 2015 bylo naplanovano:

Opatieni Spinéno Zpusob splnéni
Vytvoieni alespoii 1 balicku ano 3+1 z Litoméfic, balicek doprovodnych sluzeb
sluzeb pro turistu hradu
Vytvoieni b‘arili’éku pro tl’lI'iStu, ﬁkorl probihaii jednani
zahrnujiciho Terezin trva
Zavedeni novych produkti ano Rozsiteni expozice Dl Richard, 3 nové
(alesponi 1 kazdy rok) prohlidkové trasy, Expozice Felixe Holzmanna
Al n 1 4 kulturni ak .
espolt ns)va,l il akee ano Sunfest, 1210 let Ohte, kampan LiKul
kazdy rok
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4. Rozvoj sakralni turistiky

Popis cile a
hlavni
opatieni

lednou ze st&fejnich silnych stranek v oblasti cestovniho ruchu ve mésté jsou
sakralni pamatky, jejichi potencidl v oblasti cestovniho ruchu nebyl doposud
v plné mife wuZit. Pro budouci rozve] je zapotfebi intenzivné komunikovat
s Litomérfickym biskupstvim i Kapitulni katedralou a zapojit je do procesu
vytvafeni produktd cestovniho ruchu. Ukolem je rownd# podpofit rist poftu
navitSunikd (viz Tab. 8) v jif pfistupmych prostorech (V&E sv. 5tépéanal).

Vyznamnym cilemn je wyuZiti potencidlu sakralnich pamatek ve mésté a zafazeni
mésta na pomyslnou mapu sakrdlni turistiky. Dildim cilem je efektivni
komunikace s cestovnimi kancelafemi (zejm. némeckymi) a aktivni snaha o
zafazeni Litoméfic do nabidek cestownich kancelari (jak ceskych, tak
zahranicnich).

Pro zvyieni informovanosti by bylo vhodné wivofit specialni mapu a letak, které
nabidnou zakladni informace o nefwyznamnéjéich pamétihodnostech.

Wyiet hlavnich opatieni i aktivit:
lde zejména o tyto aktivity:

- Zintenzivnéni komunikace za 0fzlem prohloubeni spoluprace s Litomé&fickym
biskupstvim, Kapitulni katedrdlou, atd., s cilem zpfistupnit vefejnosti dalsi
pamatky.

- Tvorba produkti sakralni turistikoy.

- Marketing a propagace sakralnich pamatek.

- WyuZiti stavajicich produkti sakralni turistiky pfistupmych vefejnosti (V&2 sv.
Stépdna)

- Maplfovani schvaleni Dohody o partnerstvi s Litomé&Fickym biskupstvim

Vazba na cile

strategického | 4y, Zwyiit navitévnost mésta mimo jiné prostrednictvim kvalitniho marketingu
planu mésta
Mazev
indikators - PInéni akéniho planu ve vztahu k tomuto cili (pocet splnénych opatieni
) urcenych na damy rok)
k hodnoceni

3.1 Aktivity, souvisejici s cilem ¢islo 4

3.1.1 Zintenzivnéni komunikace za 1celem prohloubeni spoluprace

s Litomérickym biskupstvim

Spolupréce s Biskupstvim neznamena pouze zpfistupiiovani pamatek, které je samo o sobé&

velice slozitou zaleZitosti. Spoluprace s cirkevnimi pfedstaviteli ma vyznamné dopady na

cestovni ruch.

Existuje fungujici o.p.s. Ceské stfedohofi, ve které jsou zakladajicimi stranami
Ustecky kraj, Biskupstvi litoméfické a Mésto Litoméfice.
Jsou potfadany kulturni akce v cirkevnich pamatkach, vcéetné¢ napt. Dni

evropského dédictvi, Noci kostelll apod.
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e V& u katedraly sv. Stépana je v letni sezoné oteviena vefejnosti (provozuje
spole¢nost InPrincipio). Katedrala sv. Stépana je piistupna na vyzadani.

e Vroce 2015 byl nové zprovoznén Biskupsky pivovar v objektu byvalého
teologického seminare, ve stejném objektu jsou nabizeny ubytovaci kapacity,
které jsou turisty hojné vyuzivany.

e Probihd spoluprice pii tvorbé kulturnich akci — 1210 let Ohfe, Zehnani
svatomartinskym vinim, mse za Karla IV. svystavenim repliky
Svatovaclavské koruny.

e Biskup Litoméficky se osobné ucastni akci Centra cestovniho ruchu
Litoméfice.

Trend spolupréce 1ze tedy vyhodnotit jako neustale se zlepSujici.

3.1.2 Tvorba produktii sakralni turistiky

V ramci tvorby produktii sakrdlni turistiky vznikla prohlidkova trasa Litoméfice a baroko,
kterd zdlraznuje vyznam baroknich pamatek Litoméfic, ve vétSin€é se jednd o pamatky
cirkevni.

Ziniciativy zastupcti Biskupstvi doSlo v Hradu Litométice k vystaveni repliky
Svatovaclavské koruny a konala se zde dvakrat také zddusni mse za Karla IV.

Za zvlastni produkt sakralni turistiky lze povaZzovat akci Zehnani Svatomartinskym vintim —

kdy ma vetejnost moznost ochutnavat vina, poZehnana litométickym biskupem.

3.1.3 Marketing a propagace sakralnich pamatek
Na propagaci cirkevnich pamatek se zejména zaméiuje destinacni agentura Ceské stfedohofi
(vzhledem ktomu, ze Biskupstvi litométické je jednim zjejich zakladajicich ¢lend a
vzhledem K §irsi tizemni pisobnosti této agentury).
Dale existuje vlastni web véze u katedraly sv. Stépana www.vez-litomerice.cz.Informace o
katedrale, vézi a biskupské rezidenci lze najit na webu litométické diecéze.
Uskute¢néna propagace ze strany Centra cestovniho ruchu:

e navrh Vikendu pro seniory na webu litomerice-info.cz

e v ramci propagace prohlidkové trasy Litomé&fice a baroko

e Vv ramci virtualnich prohlidek mésta umisténych na webu litomerice-info.cz

o VvtiSténé reklamé zminka v kazdém obecném clanku o Litoméficich —

vzhledem Kk vyznamu Démského vrchu a mistnich pamatek pro mésto
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o konkrétng napf. v Magazinu Zahrady Cech, v COT business pro skoly,
v ¢asopisu Pohledy AMB, v novinach Wochenkurier, v brozufe Zelezni¢ni
nostalgie a v mnoha dalSich titulech

e Vvramci hry Geofun — trasa vede ptes Domsky vrch a informuje o mistnich
pamatkach

e pomoci propagacnich videi o Litométicich

e prostiednictvim video potfadu Na Spaciru — 2 dily, vysilano v TV R1

e Vramci nabidky Litométic pro zékladni a stiedni Skoly - dostupné na

http://www.litomerice-info.cz/cz/informacni-centrum/330.nabidka-litomeric-

pro-zakladni-a-stredni-skoly/

(rozeslano na 100 kontaktt §kol v Karlovarském kraji, Usteckém kraji, v Praze a
ve Stiedoceském kraji)
¢ nabidka atraktivit mésta Litoméfice (distribuovano na veletrzich CR odbornym

z4jemcim)

Dopady pfi propagaci sluzeb nejsou vzdy snadno a pfesné¢ méfitelné, snahou je vyhodnocovat
navstévnost jednotlivych turistickych cili, navstévnost IC a jeji trend. Velice cennym udajem
je také pocet pfenocovani. Dalsi udaje je mozné ziskat z dotaznikovych Setifeni — provadénych

napi. Usteckym krajem, do kterych se CCR kazdoro&né zapojuje.

3.1.4 Vyuziti stavajicich produkta sakralni turistiky piistupnych veiejnosti (Véz u
katedraly sv. Stépana)

Vé&z sv. Stépana je provozovana organizaci InPrincipio s.r.o. CCR a DA Ceské stiedohofi ji
doporucuji jako jednu z mnoha atraktivit cestovniho ruchu v Litomeéficich. Pro ucely
propagace slouzi tistény letdk a informace na webech InPrincipio, Biskupstvi, CCR a DA.

Navitévnost véze u katedraly sv. Stépana vzrostla mezi lety 2014 a 2015 0 10,5%.

3.1.5 Naplnovani schvaleni Dohody o partnerstvi mezi méstem a litomérickym
biskupstvim

Dohoda o partnerstvi s finan¢ni spoluucasti mezi méstem Litoméfice a Katedralni kapitulou u
sv.Stépana v Litoméficich byla uzaviena dne 5.5.2014 za ulelem realizace projektu
"Katedrala sv. Stépana Litoméfice — revitalizace a obnova" , ktery mél byt realizovan za
podpory v rdmci Programu CZ06 — Kulturni dédictvi a soucasné umeni v programové oblasti

¢. 16 — Zachovéani a revitalizace kulturniho a ptfirodniho dédictvi z Finanéniho mechanizmu
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EHP/Norsko 2009 — 2014 vyhlasené Ministerstvem kultury CR. Dotace na tento projekt
nebyla ze strany fidiciho organu Katedralni kapitule (vlastnikovi objektu) poskytnuta, a proto
doslo v souladu s €l. V odst. 8 ke zruseni této smlouvy. PIné znéni je v materidlech ZM ze dne

24. 4. 2014 vetejné pristupnych na webovych strankach mésta.

3.2 PInéni ak¢éniho planu ve vztahu k tomuto cili

Opatieni Splnéno Zpisob spInéni
Prohlidkova trasa po cirkevnich 0 e
o, ano trasa Litomé&fice a baroko
pamatkach
Spoluprace s Biskupstvim alespon ano vystaveni repliky Svatovaclavské koruny,
na dvou kulturnich akcich 1210 let Ohte

pokracovani tradicnich akci:

Navazani na piredchozi spolupraci

ano zaduSni mSe za Karla IV., Zehnani
amci kulturnich akci e o
Vv ramet svatomartinskym vintim, Noc kostelt, EHD
apod.
Otevieni Biskupské rezidence pro i "
ne zatim se nedafi

vetejnost
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E. Infrastruktura pro volny ¢as a cestovni ruch

Popis cile a
hlavni
opatreni

Atraktivita a navitéwnost mésta je podminéna roziifovanim a zkvalthovanim
nabidky produktd pro cestovni ruch a aktivni traveni volného Casu. Ty se viak
neobejdou bez kvalitniho zézemi. Cilem mésta je proto wdriovat, modernizovat a
budowvat novou infrastrukturu pro kulturni, sportovni a volnofasove aktivity.
Mésto prostrednictvim swych pfispévkowych organizac provozuje kulturni zafizeni
[Dim kultury, Kino M3j, Divadle K. H. Machy), spoletenské multifunkini centrum
Hrad Litoméfice a sportowni zafizeni (zimni stadion, plavecky bazén,
koupalisté,..), udriuje a postupné revitalizuje stavajici détska hfisté na sidlistich
nebo buduje nové rekreacni plochy ve mésté — napf. Park Vadava Havla nebo
nové budovany park na Mirejovicke strani. Rozsahlou rekonstrukcl prochazi take
park lJiraskovy sady, vE. pfilehléhe détského dopravnihe hiisté. Vyznamnou
rekreatni funkci ve mésté pini Strelecky ostrov, kde je vnavaznosti na
cyklostezku podél Labe, postupné budovana relaxatni zéna. Problémem mésta je
nedostateina kapacita kvalitnich ubytovacich kapacit a zdroven wyiii cenowa

hladina oproti srovnatelnym méstim.
Navrhovana opatreni a aktivity:

zprovoznéni BikePointu na nameésti,

revitalizace pivovaru,

ekofarma na Zahradé Cech —vichovné vadéldvaci centrum,

dali rozvoj Streleckého ostrova

ovEreni potencidlu z hlediska cestovniho ruchu v nasledujicich tématech:
Mostna hora (vyhlidkova wé a socha K. H. Machy), plavba na Labi,
Litomérice - ukazkove meésto z hlediska udrzitelne energetiky {specificky
druh cestovniho ruchu na zplsob kongresove turistiky- tj. organizace
odbornych semindit apod. pro ciloveu skupinu edbornikd, studentd a
politiki z jinych mést).

Vazba na cile
strategického
planu mésta

All. Zwysit navitevnost meésta mimo jing prostrednictvim kvalitniho marketingu
ANl Zajistit podminky pro revitalizaci nevyuZivanych ploch a objektd (brownfield)
Cll. Zlepsit podminky pro sport a volnotasove aktivity

CIll. Rozvijet kulturu a kemunitni (spolkovy) Zivat

MNazev
indikatori
k hodnoceni

cile:

- Potet projektd mésta

- Plnéni zkéniho planu ve vztahu k tomute cili (poget splnénych opatreni
urgenych na dany rok)

- Monitoring odpovidajicich ubytovacich kapacit

4.1 Realizované aktivity souvisejici s cilem c¢islo 5

Rozvoj Stieleckého ostrova jako mista pro celou rodinu

Revitalizace Jiraskovych sadli — v ramci propagace vydana nova turisticka
vizitka

Plavba na Labi — spoluprace s Labskou plavebni spolecnosti jak v ramci CCR,
tak i v ramci destina¢ni agentury Ceské stiedohoii, pfiprava na sezonu, ovéfeni
moznosti spoluprace a pozadavka turistii

Rozsiteni expozice Ceského vinafstvi v Hradu Litoméfice o 4 ¢eskd vinafstvi,

v 4

zaroven roz§ifeni nabidky hradnich vin o sortiment z téchto vinafstvi
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e Mostna hora - socha K. H. Machy — mista spjata s Machou zakomponovana do
prohlidkové trasy Po stopach K. H. Machy (pro velky zajem navstévnika i
médii — viz pfedchozi informace o nataceni pofadu Regiony CT)

e Rozsifeni nabidky atraktivit mésta zpiistupnénim Expozice Dill Richard

v proménach ¢asu a Expozice Felixe Holzmanna

Cil se tyka spiSe hmotné infrastruktury, nicméné¢ uvadime také vyznamné akce,

které piivedly nové navstévniky od mésta

e Vystaveni repliky Svatovaclavské koruny z hradu Karlstejn v litoméfickém
hradu ve spolupraci s Biskupstvim

e Litoméfické kulturni léto — letni program kulturnich akci propagovany
V jednotném designu

e Akce "1210 let Ohie" a propojeni spoluprace s destinaénimi agenturami Ceské
stfedohoti a Dolni Poohii, s podnikateli, sportovnimi spolky a s cirkvi

Velké mnozstvi navstévnikt jiz tradicné do mésta piivadi zavedené akce

(Vinobrani, Pivni slavnosti, Litoméfické varhanni Iéto, Litométickd letni

filharmonie,...).

A akce realizované Vv ramci partnerstvi a dobré spoluprace:

e Spoluprace s Cechem c¢eskych vinafi, ktera ptivede navstévniky na akce CCR
spojené s vinem

e Prohloubeni spolupréace s agenturou Czech Tourism, kterd vyznamné pomaha
S propagaci mésta (napt. poradanim press tripd, ¢lanky na cestovani.idnes.cz a
dal$imi zptsoby)

e Pokradujici spoluprace se Zahradou Cech — vzajemna propagace, spoleny
balicek

o Utast na veletrzich cestovniho ruchu (Holiday world — spoleény stanek

s Pamatnikem Terezin, veletrh ITEP Plzen).

4.2 Indikatory ve vztahu K cili ¢islo 5

4.2.1 Pocet splnénych projektii mésta
V oblasti drzby, modernizace a budovani nové infrastruktury pro kulturni, sportovni
a volnocasové aktivity bylo realizovano:
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V roce 2014 - détské hiisté / senior prvky - Stielecky ostrov

- détské hiiste - Skolni dvar Sovova

V roce 2015 - Jiraskovy sady - tfi détskd a sportovni hiisté vcetn¢ venkovniho
prostoru pro kulturni akce (pted kavarnou Park Caf¢)

- vybudovani kompletniho nového zazemi pro Détské dopravni hiiste
(Jiraskovy sady)

- Park Mifejovicka stran véetné détského hiiste

- Rékosnic¢kovo hiisté - doplnéni prvki

- Workoutové hfi§té na Stieleckém ostrové

4.2.2 Monitoring odpovidajicich ubytovacich kapacit
Pocet ubytovacich kapacit je sledovan, mezi lety 2014 a 2015 stagnoval. Cena ubytovani
v Litoméficich je nicméné stile vysokd ve srovnani s jinymi mésty podobné velikosti a ve

srovnani s nabizenymi sluzbami. Problémem je ubytovat vét§si mnoZstvi osob, a to zejména

vvvvv

4.2.3 PInéni akéniho planu ve vztahu k tomuto cili

Opati‘eni Splnéno Zpisob spInéni
rozsifeni expozice ¢eského vinafstvi ano rozsifeni o 4 ¢eskd vinafstvi
obnova Jiraskovych sadi ano v provozu od jara 2015
workoutové hiisté na Stieleckém ostrove ano v provozu od roku 2015
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7. Partnerstvi a spoluprace

Cilem mésta je vytvareni a prohlubovani vztahd spoluprace v oblasti cestovmiho
ruchu.

Budovani (strategickych) partnerstvi s vwznammymi aktéry cestovniho ruchu musi
patfit mezi priority mésta voblasti rozvoje cestowvniho ruchu. Intenzivii
kemunikace bude udriowvana s organizacemi na narcdni (napf. CzechTourism),
krajské (Ustecky kraj, Destinaini agentura Ceské Stiedohofi) i lokdlni drovni
[Pamatnik Terezin, Litoméficke biskupstvi).

Mezi strategicke partnery lze zafadit také poskytovatele infrastruktury v cblasti
cestovniho ruchu — v prostredi Litomernic se jedna predevsim o poskytovatele

lodni dopravy, cyklobust, apoed.

Popis cile a Specifickym typem partnerstvi je spoluprace s médii ma viech drownich — tj.

hlavni narodni, krajske i lekalni. Zajisténi dostateiné informovanosti Siroke verejnosti o

opatfeni kulturnich akcich i pamétihodnostech mésta je podstatnym faktorem udrieni
vysokého pottu névitdvniki mésta.

Vycet hlawnich opatTeni i aktivit:
Jde zejména o tyto aktivity:

- Efektivni spoluprace se statnimi organizacemi (napf. Czech Tourism).

- Udrieni spoluprace s poskytovateli infrastruktury v oblasti cestovniho ruchu
{doprava — led, cyklobus, vlatek atp.).

- Vytvareni a udrzovani medialnich partnerstwi.

- Zintenzivméni komunikace s Litomérickym biskupstvim.

- Prohlubovani spoluprace s Pamatnikem Terezin.

- Spoluprace s neziskowvymi organizacemi.

- Spoluprice s destinafnimi agenturami Usteckého kraje, zejména s Destinaéni
agenturou Ceské stiedohofi.

Wazba nacile | apn, zviEit navitévnost mésta mimo jiné prostiednictvim kvalitniho marketingu
strategického | CI. Zlepsit podminky pro sport a volnotasove aktivity
planu mésta L. Rozvijet kulturu a komunitni (spolkovy) Zivot

Mazew
indikator - Plnéni akéniho planu ve vztahu k tomuto cili (pofet spinénych opatfeni
urcenych na damy rok)
- Potet funkénich partnerstvi

k hodnoceni
cile:

5.1 Realizované aktivity souvisejici s cilem cislo 7 (Partnerstvi a spoluprace)
CCR neustale prohlubuje jiz existujici spolupraci s organizacemi — Hospic sv. Stdpéana,
Diakonie, Cech &eskych vinait, Ortopedické centrum Usti nad Labem, MAS Ceské
stiedohoti, Nadace Partnerstvi, ZUS Litomé&fice, DA Ceské stfedohoii, DA Dolni Poohii,
Biskupstvi litométické, Oblastni muzeum Litométice, SeveroCeska galerie vytvarnych uméni,
Krajsky afad Usteckého kraje, Oblastni archiv Litoméfice, Pamatnik Terezin, Dilna ruéniho
papiru Litomeéfice, sdruzeni Terezin — mésto zmény, SdruZeni historickych sidel, Méstska
kulturni zatfizeni Litomé&fice, Mé&stska sportovni zatfizeni Litoméfice, Knihovna K. H. Machy

Litométice, Czech Tourism, Regionalni televize, Stiedni Skola pedagogickd, hotelnictvi a

24



sluzeb, In Principio s.r.o., Stiedni $kola a matefska $kola o.p.s., Skola EKONOM o.p.s., SS a
VOS Stéti, Mateiské koly Litoméfice a dalii.

5.1.1 Efektivni spoluprace se statnimi organizacemi (Czech Tourism)

Spoluprace se statni organizaci Czech Tourism je pro Litoméfice beze sporu piinosna. Czech
Tourism poméaha Litoméficim s propagaci, at’ prostfednictvim svych informacnich kanald
(kudyznudy.cz, zemefilmu.cz, cestovani.idnes.cz) nebo pfimo na misté organizovanim press

triptt zahrani¢nich novinait do Litoméfic.

5.1.2 UdrzZeni spoluprace s poskytovateli infrastruktury v oblasti CR

Lodni doprava — funguje znovu opét od roku 2015 prostfednictvim spolecnosti Labska
plavebni. Lodni doprava je v gesci DA Ceské stiedohoti. CCR nicméné s Labskou plavebni
spolupracuje také, a to na pripravé produkti na turistickou sezonu roku 2016.

Cyklobusy — funguji za podpory Usteckého kraje, nové jsou od roku 2015 viechny linkové
autobusy na zajimavych trasich vybaveny nosi¢i kol. Autobusy jsou navic v jednotném
designu, ktery propaguje Ceské stiedohofi.

Méstsky vlacek — funguje v nékterych obdobich roku dle uvazeni provozovatele.

Destinaéni agentura Ceské stiedohoii — spoluprace intenzivné probiha a mé pozitivni dopady
na cestovni ruch v Litoméficich. Jde o spolupraci na bazi propagace, ale také poskytnuti
zminované infrastruktury (lodni doprava, cyklobusy atd.) a vyména zkusenosti. Od roku 2015

je feditelka CCR ¢lenkou certifika¢ni komise regiondlnich vyrobki v ramci DA.

5.1.3 Udrzeni medialnich partnerstvi, komunikace s litomérickym biskupstvim
O vyuzivanych medialnich kanalech bylo pojednéno v kapitole 1.1.4.
O spolupraci s Biskupstvim bylo pojednano v kapitole 3.1.1.

5.1.4 Prohlubovani spoluprace s Pamatnikem Terezin

Spoluprace s Pamatnikem byla v letech 2014 a 2015 prohloubena. Od otevieni expozice Dul
Richard v proménéch cCasu je tato propagovdna piimo v obdobné expozici v objektu
Pamatniku prostfednictvim roll-upu a letakii. Snahou je pozvat turistu z Terezina do
Litomé&fic. Dale jsou v rdmci spoluprace distribuovany propagacni materidly Litoméfic do
objektli Pamatniku, Magdeburskych kasaren a Muzea ghetta.

Kazdoroéné Centrum cestovniho ruchu sdili stanek na veletrhu Holiday world s Pamatnikem

Terezin.
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5.1.5 Spoluprace s neziskovymi organizacemi
Spoluprace s neziskovymi organizacemi je velice bohata, zejména v ramci zajisténi programu

Hradu Litoméftice. Seznam spolupracujicich organizaci viz vyse v tivodu této kapitoly.

5.1.6 Spoluprace s destina¢nimi agenturami Usteckého kraje, zejména s DA Ceské
stiredohori

S destinaéni agenturou Ceské stiedohoii je komunikovano neustéle. DA propaguje Litoméfice
véetné¢ Zahrady Cech a Biskupstvi jako vyznamny a zajimavy turisticky cil Ceského
sttedohoti. Webové stranky obou organizaci na sebe navzajem odkazuji. Na webu DA jsou
k nalezeni aktualni informace o prohlidkovych trasach Litoméficemi a kompletni informace o
mistnich atraktivitach, turistické mapy a dalsi.

DA propaguje Litoméfice také na zahrani¢nich veletrzich cestovniho ruchu.

Probiha ptiprava spolecnych produktii (nejen) v oblasti sakralni turistiky.

Bohata je také spoluprace v DA Dolni Poohii (na zaklad¢ spojnice obou oblasti — feky Ohfe).
V roce 2015 byla v ramci této spoluprace realizovana akce 1210 let Ohfe, kazdoro¢né ve

spolupraci probiha konference cestovniho ruchu Stop&Stay.
5.2 PInéni indikatorti ve vztahu K cili ¢islo 7

5.2.1 Pocet funk¢nich partnerstvi
Pocet funkénich partnerstvi byl v roce 2015 na stejné urovni jako v roce 2014, dochézelo
k prohlubovani jednotlivych partnerstvi. Pocatkem roku 2016 byla funkéni partnerstvi

rozsifena (napf. o sdruzeni Terezin — Mésto zmény, Mésto Zitava a dalsi).

5.2.2 PInéni ak¢éniho planu ve vztahu k tomuto cili

Pro rok 2014 a 2015 byla napldnovéna tato opatieni

Opati‘eni Splnéno Zpisob splnéni
obnoveni plavby na Labi ano znovu v provozu od roku 2015
prohloubeni spoluprace s Czech ano navazani na ptredchozi spolupraci, nové
Tourism propagace mésta na cestovani.idnes.cz
alespon 1 spolecné akce s DA 1210 let Ohfte, feditelka CCR je ¢lenkou
N v 1ot , ano o x . D, , .
Ceské stredohofi, dalsi spoluprace certifikacni komise regionalnich vyrobki
1 i 1 spole¢na akce s DA
alespon SpO, ecna %, ces ano 1210 let Ohte, konference Stop&Stay
Dolni Poohfi
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Zavér

Cile, stanovené v Inovované strategii marketingu a cestovniho ruchu, jsou prostfednictvim
aktivit centra cestovniho ruchu Litoméfice, p. 0., Mésta Litoméfice 1 dalSich relevantnich
organizaci postupné napliiovany. Pti hodnoceni dokumentu je tfeba brat v uvahu, Ze od jeho
schvaleni jakozto strategického dokumentu mésta ub¢hlo teprve cca 24 mésict, pricemz cile

jsou stanoveny na Ctyileté obdobi.
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